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ÁREA DE ATUAÇÃO
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Atendemos 200.708 Mil Clientes 1.887 Km de rede primária

7 Conjuntos regulados

EA – PIRACICABA

• Região Centro SUL

1.752 Km de rede secundária
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INDICADORES REGULADOS ANEEL

REGULADORES ANEEL
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INDICADORES DE QUALIDADE
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RESUMO DEC

Exprime o intervalo de tempo que, em média, cada consumidor do conjunto 

considerado ficou privado do fornecimento de energia elétrica, considerando-se 

as interrupções maiores ou iguais a 3 (três) minutos.

Em outras palavras, o DEC registra quantas horas em média por ano o consumidor 

sofre interrupção* do fornecimento de energia elétrica.

Fonte: ANEEL / GED 15550

*Falhas internas às instalações de consumidores e que não provocam interrupções em outros consumidores não são 

computadas para este indicador. 

FEC é considerado como a Frequência Equivalente por interrupção de 

energia elétrica.

Em outras palavras, o FEC registra a quantidade de vezes em média a

energia faltou para os consumidores.

Fonte: ANEEL / GED 15550

RESUMO FEC
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RESULTADO POR CONJUNTOS DEC RESULTADO POR CONJUNTOS FEC
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CAUSAS DE IMPEDIMENTO DE ENERGIA

OFENSORES DE RESULTADOS

9



Uso Interno CPFL

CAUSAS DE IMPEDIMENTO DE ENERGIA
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MAIORES OFENSORES DOS RESULTADOS 2022
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INVESTIMENTOS NA REDE

NOVOS PROJETOS
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INVESTIMENTOS NA REDE
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SUBESTAÇÃO PIRACICABA 10

• Investimento: 3.242 Milhões
• Total de Rede: 30,8 KM
• Total Alimentadores: 4
• Situação: Andamento
• Conclusão: 2022

SUBESTAÇÃO BEIRA RIO

• Investimento: 13.810 Milhões
• Total de Rede: 42,6 KM
• Total Alimentadores: 14
• Situação: Andamento
• Conclusão: 2024
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MANEJO DE VEGETAÇÃO SOB REDES 
ELÉTRICAS 
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MANEJO DE VEGETAÇÃO SOB 
REDES ELÉTRICAS EM ÁREA URBANA
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Para o bom manejo da Arborização Urbana é 
fundamental conhecer a distância mínima entre o 
condutor elétrico e a extremidade da vegetação, que 
constitui o chamado Limite de Segurança.

Este limite é dado pelas distâncias de 2,0 metros e 
1,0 metro entre o condutor e a vegetação, nas 
redes primária e secundária, respectivamente nas 
tensões de 13.800 Volts e 220/127 Volts.

Limites de Segurança
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As distâncias de segurança

Arco elétrico causa incêndio no Jardim Santa Lúcia  13/03/2020
Um bananal plantado embaixo do linhão de alta tensão causou um arco voltaico e incendiou a vegetação

Na noite desta quinta-feira, o Corpo de Bombeiros foi acionado
para conter um incêndio em uma área de servidão, no Jardim
Santa Lúcia, em Araraquara, sob as torres de alta tensão.

Testemunhas disseram aos bombeiros que uma “língua de fogo”
(arco elétrico) saiu do cabo que passa sobre a área e incendiou
um bananal, plantado irregularmente.

O arco elétrico ou arco voltaico é um fenômeno é tão forte que
consegue romper o isolamento feito pelo ar e conduzir energia
de um ponto ao outro através de um fluxo de corrente.

Nesse caso, árvores plantadas embaixo dos fios de alta tensão e
na área de servidão das torres funcionaram como um
aterramento e próximos aos fios gerou um curto-circuito.
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Contexto atual

Riscos de acidentes com a população:

• Quedas de árvores
• Choques elétricos
• Acessibilidade

Danos ao patrimônio público e privado
Interrupção em serviços essenciais:

• Energia elétrica
• Telefonia e internet
• Abastecimento de água

Impactos ambientais:

• Espécies invasoras ou vetores de doenças

Impactos de uma Arborização inadequada

A Arborização Urbana é reflexo das características sociais, ambientais e de desenvolvimento do 
local em que está inserida. Em muitos casos reflete o crescimento desordenado das cidades.
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Contexto atual
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Em algumas situações, as podas não são suficientes

 A solução para evitar os conflitos com as estruturas urbanas e maximizar os benefícios da
arborização está no planejamento.

 Planejar a arborização de ruas é escolher a árvore certa para o lugar certo e manejá-las do
jeito certo, a partir do uso de critérios técnico-científicos para o estabelecimento da
arborização com visão de longo prazo.
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PROGRAMA ARBORIZAÇÃO MAIS SEGURA

Arborização + Segura: substitui árvores de porte inadequado por espécies adaptadas ao meio urbano e realização e doação de milhares 
de mudas, contribuindo para a convivência harmoniosa entre nossa rede, a população e a natureza. 

•Reduz interrupções na rede;  
•Revitalização e aumento da arborização; 
•Maior segurança para a população ;
•Melhor qualidade do serviço prestado pela CPFL e outras concessionárias ;
•Melhoria da acessibilidade dos calçamentos.

Arborização+Segura Muda sendo plantadaViveiro de mudas Atividade educacional

RECONHECIMENTO

Em NY - SDG in Brazil - The role of 
the private sector 

PLANTIO REALIZADO

Mais de 5.000 árvores substituídas
Mais de 20.000 árvores plantadas

88 MUNICÍPIOS parceiros (SP.RS, 
PR e MG)

META DE PLANTIO EM 2022

Previsão de 10 mil mudas em 2022.
CLIENTES BENEFICIADOS

RS + SP: 5,5MM clientes beneficiados
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PROGRAMA ARBORIZAÇÃO MAIS SEGURA-
Divulgação
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(19) 99158-7132

adasilvanascimento@cpfl.com.br
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